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Mission

Inergia sviluppa e implementa il business nel settote energetico con patticolare attenzione alle energie rinnovabili e allo
sviluppo sostenibile, in linea con gli accordi internazionali di IKyoto per la riduzione dei gas serra. Obiettivi finanziari e
progresso tecnologico vengono perseguiti parallelamente alla salvaguardia ambientale e a una grande attenzione pet il
tertitotio,

Qualita, Ambiente e Sicurezza
Inergia attribuisce alla politica della qualita, ambiente e sicurezza un significato strategico, identificandola come
condizione necessatia pet un comportamento socialmente responsabile.
Capire le esigenze dell’utente finale, nell’ottica della piena soddisfazione, rappresenta una finalita prioritaria. Un risultato
importante che pud essere raggiunto solo attraverso un processo di miglioramento continuo e la consultazione e
pattecipazione di tutto il personale coinvolto.
1’azienda, infatti, & particolarmente attiva nell’opera di sensibilizzazione alle problematiche ambientali di tutti i suof
collaboratori e fornitoti organizzando, a tale scopo, apposite giornate formative.
I principi di Inergia:
= Nessun lavoro ¢ ben fatto se non ¢ eseguito in sicurezza
=> La salute e la sicurezza sul luogo di lavoro e il rispetto dell’ambiente sono una responsabilita di ogni collaboratore,
appaltatore e visitatore
Ogni incidente sul lavoro puo essere prevenuto
Tutti devono rispettare i requisiti legali in ambito ambiente e sicurezza, nonché i requisiti indicati dall’Azienda

E responsabilita della Direzione fornire le risorse necessarie ad implementare questa politica

b Uiy

Ogni collaboratore deve rispettare il requisito pid restrittivo tra quelli definiti da Azienda, dai clienti e dalle
normative legali.

1l sistema di gestione mette a disposizione meccanismi per:

= La definizione di obiettivi e priorita

= Lo sviluppo, 'implementazione e la comunicazione di un piano d’azione

= Il monitoraggio dell’avanzamento del piano d’azione attraverso appositi indicatori, audit e rapporti

= Il riesame, I’analisi e il miglioramento continuo di processi e performance

Gli impegni di Inergia:

Nell’ottica del miglioramento continuo, la Direzione si impegna a:

B realizzare impianti dalle elevate caratteristiche qualitative conformi ai requisiti interni, del cliente e della
legislazione vigente

B rispettare e garantire, per le proprie attivita, la piena conformita ai requisiti legali previsti dalla normativa
comunitaria, nazionale e regionale, nonché le prescrizioni autorizzative e gli accordi, anche volontari,
sottoscritti con enti pubblici e privati

B prestare attenzione continua alla soddisfazione del cliente

B mantenere correttezza negli approcci commerciali e tecnici con i clienti, nella massima trasparenza della
comunicazione e dei servizi offerti

B creare un rapporto di interdipendenza con i propti fornitori per rinstaurare rapporti di mutuo beneficio al fine di
aumentare per entrambi la capacita di creare valore

B tenere in considerazione gli interessi e le esigenze delle parti interessate
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proportre uno sviluppo commetciale teso alla ricerca di quote di mercato crescent e conseguente maggiore presenza
sulle diverse aree di mercato, curando anche 'immagine aziendale.
valutare per le proptie attivita i rischi per la sicurezza e la salute sul lavoro e gli impatti sull’ambiente, quindi attuare
misure di tiduzione degli stessi attraverso iniziative di sviluppo sostenibile che ottimizzino utilizzo di risorse
naturali e contengano i consumi sia energetici che di materiali
proteggere la salute e la sicurezza di lavoratori, visitatori, clienti, fornitori, appaltatori e di tutte le parti interessate:

—  climinando ove possibile o contenendo con adeguate misure i rischi associati alle attivita svolte

- migliorando le condizioni di sicurezza e salubrita degli ambienti di lavoro nelle proprie sedi e nei cantieti
adottare criteri di eco-sostenibilita e sicutezza nell’acquisto di beni e servizi.
promuovere un comportamento responsabile dei propri fornitori, appaltatori e i partner commerciali,
coinvolgendoli, laddove possibile, nelle proprie attivita aventi effetti significativi sull'ambiente e sulla sicurezza
assicurarsi che i programmi e i processi di gestione del sistema qualita, ambiente e sicurezza siano proattivi,
trasparenti, adeguati ai requisiti della politica ¢ rivolte al miglioramento continuo delle proptie prestazioni per
raggiungere livelli di eccellenza sempre piu elevati
assicurare la comunicazione interna favorendo il pieno coinvolgimento, la sensibilizzazione e la
responsabilizzazione di tutto il personale sui temi e sugli obiettivi di qualita, ambientali e della sicurezza, in modo
da creare un ambiente sereno e motivante e volto al conseguimento degli obiettivi
curare la crescita professionale per tutto il personale aziendale, per ottenere risultati di sempre pin grande
professionalita a livello di competenza, disponibilita, capacita di diagnosi e di risoluzione di problemi
formare le proprie risorse umane, anche attraverso corsi di formazione organizzati da organismi esterni
introdurre, ove possibile, le migliori tecnologie disponibili a costi economicamente sostenibili al fine di ridurre i
consumi energetici, di risorse naturali, le emissioni in acqua, la produzione di riftuti
perseguire lefficacia e l'efficienza del proprio sistema di gestione aziendale, ottimizzando i processi e le attivita
attraverso la predisposizione e divulgazione di specifiche procedure che rendano il pit possibile omogeneo il
comportamento e la gestione delle attivita, al fine di promuovere il corretto utilizzo e la razionalizzazione delle
risorse, anche di quelle naturali, e favorendo, laddove possibile, il risparmio enetgetico.
fornire la massima trasparenza nelle comunicazioni in materia di gestione ambientale verso tutti i portatori di
interesse, gli organi di controllo e le istituzioni locali soprattutto in merito ai rischi potenziali per "ambiente
rispondere con rapidita ed efficacia alle eventuali emergenze che dovessero insorgere durante lo svolgimento
delle attivita, collaborando con gli enti istituzionali competenti

impegnarsi a potte in essete adeguate misure a protezione dell’ambiente, inclusa la prevenzione dell'inquinamento
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